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Europ Assistance unterstreicht Qualitätsführerschaft – Stiftung 
Warentest zeichnet Auslandskrankenversicherung mit Testurteil SEHR 
GUT (0,7) aus 
 
München, 23. Mai 2024 – Pünktlich zum Beginn der Reisesaison hat die Stiftung Warentest die 
Auslandskrankenversicherung Jahresschutz für Familien und Einzelpersonen der Europ Assistance 
mit dem Testurteil "SEHR GUT (0,7)" bewertet. Untersucht wurden insgesamt 83 Tarife. 
 

Im Dezember sicherte sich Europ Assistance zum vierten Mal in Folge den Testsieg in der Kategorie 

Reiserücktrittsversicherung Jahresschutz ohne Selbstbeteiligung und belegt mit der Kombination 

aus Reiserücktritts- und Auslandskrankenversicherung den Spitzenplatz für hochwertigen 

Rundumschutz auf Reisen. 

 

Julia Ricks, Country Manager Europ Assistance Deutschland: „Die Reisenden schätzen den 

umfassenden Schutz und den erstklassigen Service unseres Angebots. Das hervorragende 

Ergebnis ist für uns Bestätigung und Ansporn zugleich, unsere Produkte so weiterzuentwickeln, dass 

sie den Bedürfnissen unserer Kundinnen und Kunden und den Anforderungen der Zeit entsprechen. 

So können wir auch in Zukunft ein leistungsstarkes Gesamtpaket anbieten.“ 

 

Europ Assistance verbesserte ihr Gesamtergebnis im Vergleich zum vorherigen von 0,8 auf 0,7 
Punkte. Ausschlaggebend für diese Bestnoten waren die Bewertungen in den Prüfbereichen 
„Verständlichkeit“ der Versicherungsbedingungen und „Krankenrücktransport, Kinderbetreuung, 
Überführung, Bestattung“, in denen Europ Assistance jeweils mit „SEHR GUT (0,5)“ in der 
Einzelbewertung ein hervorragendes Ergebnis erzielte. 
 
Details zur Auslandskrankenversicherung von Europ Assistance sind unter www.europ-
assistance.de abrufbar. 
 

 

ÜBER EUROP ASSISTANCE 
Die Europ Assistance Gruppe wurde 1963 gegründet und ist Erfinder des Assistance-Konzepts. Folgend 
dem übergeordneten Anspruch und Leitbild von „You live, We Care“ bietet sie in den Bereichen Travel, 
Mobility, Home & Connected Living, Health, Senior Care und Cyber innovative Versicherungs- und 
Serviceprodukte an, um Privat- und Firmenkunden maßgeschneiderte Lösungen in Notfällen und im Alltag 
zu liefern, die auf Kundenseite zu Sorgenfreiheit, Stressreduzierung und Zeitgewinn führen – 24 Stunden am 
Tag und 365 Tage im Jahr. Europ Assistance ist ein Unternehmen der GENERALI Gruppe, deckt über 200 
Länder mit ihren Services ab und gehört zu den führenden Assistance-Unternehmen in Deutschland und 
weltweit. 

23/05/2024 
PRESSEMELDUNG 

http://www.europ-assistance.de/
http://www.europ-assistance.de/

